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NAJPIERW MIESZKANIE

- Poczatkiem procesu wychodzenia z bezdomnosci jest ustabilizowanie
sytuacji mieszkaniowej cztowieka do czego niezbedne jest zapewnienie mu
mieszkania a w nim prywatnosci i mozliwosci samostanowienia.

- W mieszkaniu konieczne jest otoczenie go zindywidualizowanym, ciggtym i
specjalistycznym wsparciem kontynuowanym tak dtugo, jak klient tego
potrzebuje.
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DLA KOGO?

- Nie dla kazdego poniewaz nie kazdy takiej pomocy potrzebuje. Wielu radzi
sobie korzystajgc z innego wsparcia

- Ale dla niektorych NM to jedyna opcja:

- Osoby chronicznie bezdomne, od wielu lat mieszkajgce na ulicy, na
dziatkach od czasu do czasu w placéwkach, rodziny, czasowo wynajmujgce
kwatery/pokoje czy wspdlnie mieszkania i

- Posiadajgce zaburzenia psychiczne w szczegdlnosci podwdjng diagnoze w
ktorej zaburzeniu towarzyszy uzaleznienie od substancji

- O objeciu programem decyduje zespot specjalistow, kieruje do programu.
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MIESZKANIE JEST PRAWEM — ODDZIELENIE MIESZKANIA OD WSPARCIA

- Nie mozna zabra¢ mieszkania za famanie innych warunkdw niz zawarte w
umowie najmu np. za spozywanie alkoholu w mieszkaniu, nie
przejmowanie lekdéw.

- Mozliwosci mieszkania w mieszkaniu programu nie mozna uzalezniac od
postepdw/braku postepéw w terapii

- Nie mozna grozi¢ usunieciem z mieszkania jesli klient ,,zapije”, nie mozna
takich warunkéw wpisywac do , kontraktu”

- pracujemy z klientem gdy klient ,wypada” z mieszkania na ulice, do zaktadu
karnego, szpitala — kontynuacja wsparcia bez wzgledu na mieszkanie

- Mieszkanie to podstawowe prawo cztowieka wynikajgce z godnosci
ludzkiej.



EKSPERTYZA ALEKSANDRY ROZYCKIE)
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WARUNKI NAJMU ZAMIAST KONTRAKTU SOCJALNEGO

Warunki najmu takie jak dla kazdego innego lokatora:
- Ptacenie ustalonej wysokosci czynszu
- Nie zaktdcanie ciszy nocnej i porzagdku sgsiedzkiego

- Nie udostepnianie lokalu sublokatorom (na waleta) jesli nie ma tego w
umowie

Plus dodatkowy terapeutyczny:

- Zgoda na przyjmowanie raz w tygodniu wizyty specjalisty z zespotu
wspierajgcego

Umowa najmu jakby zamiast kontraktu socjalnego
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SAMODZIELNE

- Klienci mieszkajg i gospodarujg sami
- dzielg mieszkanie/pokoje ze wspdtlokatorami tylko jesli tak zdecydujg

- Mieszkania rozproszone w spotecznosci, wsrod normalnie funkcjonujgcych
mieszkancow lub

- we wspolnym budynku jesli wszystkie pozostate zasady sg spetnione
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DOSTEPNE FINANSOWO

- W zasadniczej czesci programu mieszkanie jest dostepne dla klienta bez
wzgledu na jego dochdd

- Rdznica miedzy mozliwymi do wnoszenia optatami przez klienta a realng
ceng mieszkania jest pokrywana ze srodkéw programu
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EKSPERTYZA MIESZKANIOWA

- Jak pozyskiwa¢ w Polsce mieszkania do takich celow?
- Aleksandra Rézycka:

- http://www.czynajpierwmieszkanie.pl/publikacja/mieszkania-dla-
programow-najpierw-mieszkanie-w-polsce-analiza-dostepnosci/




EKSPERTYZA KATARZYNY LECH
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SZACUNEK, CIEPLO | WSPOLCZUCIE DLA KAZDEGO KLIENTA

,Ciepto, szacunek i wspofczucie sq podstawg komunikacji miedzy
pracownikami a klientami. Chociaz trudno przeczytac o nich w dokumentacji,
wtasnie one stanowiq dusze programu NMP. To te elementy stwarzajq
zdrowe, pozytywne i wybiegajgce w przysztosc relacje oraz kulture
programu, w rownym stopniu udzielajq sie tak klientom, jak i
pracownikom”

,Najpierw mieszkanie — materiaty Zzrédtowe”, 2014
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WYBOR KLIENTA | SAMOSTANOWIENIE

- klient wyznacza cele terapii
- klient ma wptyw na wybdr mieszkania

,Niezwykty sukces program NMP uwiarygodnia przekonanie, ze doswiadczajqgce
bezdomnosci osoby z zaburzeniami psychicznymi sq zdolne do definiowania
celow procesu wtasnego zdrowienia. Idei tej dtugo opierali sie tradycyjni
ustugodawcy z obszaru zdrowia psychicznego, ale przyszedt jej czas. Nieztomng
zasadqg programow NMP jest zatozenie, ze klienci wiedzgq, jakie sq ich potrzeby i
majq klarowne preferencje dotyczqce swojego zycia i zdrowienia.”

,Najpierw mieszkanie — materiaty zrédtowe”, 2014
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REDUKCJA SZKOD W LECZENIU UZALEZNIEN

- Ograniczenie picia tez jest sukcesem

,Choc utrzymywanie abstynencji to strategia sprawdzajgca sie w

przypadku wielu osob walczgcych z uzaleznieniami, w przypadku wiekszosci
klientow programu NMP okazata sie nieskuteczna. (...) Do pracy z klientami
podlegajgcymi uzaleznieniom oraz doswiadczajqcymi zaburzen psychicznych

stosuje sie podejscie redukcji szkod oraz zintegrowanq terapie podwaojnej

diagnozy. Redukcja szkdd (...) pozwala na rozpoczecie procesu leczenia w

punkcie, w ktorym w danej chwili jest klient, i pomaga mu stopniowo
odzyskiwac kontrole nad szkodliwymi zachowaniami.”

»,Najpierw mieszkanie — materiaty zrodtowe”, 2014
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ORIENTACJA NA ,,ZDROWIENIE”

- niekoniecznie wytgcznie na zdrowie
- bez dzielenia swiata na zdrowych i nie zdrowych

,Raport New Freedom Commission on Mental Health (2003) definiuje zdrowienie
jako ,proces, w ktorym ludzie sq w stanie zyc, pracowac, uczyc sie i uczestniczy¢ w
petni w zyciu swoich spotecznosci”. W programie NMP zdrowienie zaczyna sie
od pozostawienia wyborow klientowi i jego samostanowienia. Plany pomocy
klientom nie sq oparte na klinicznej diagnozie ich potrzeb, tylko na celach leczenia
ustalonych przez nich samych. To podejscie pozwala na utrzymanie motywacji
klientow i ich zwigzku z zespotem wspierajgcym”

,Najpierw mieszkanie — materiaty zrédtowe”, 2014
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Z0BOWIAZANIE DO PRACY Z KLIENTEM TAK DEUGO, JAK POTRZEBUJE

,Wiekszosc klientow NMP to ludzie przez wiele lat zyjgcy w izolacji i —
paradoksalnie — korzystajgcy w tym czasie z pomocy wielu instytucji. W
chwili przyjecia uczestnika do programu NMP pracownicy przyjmujq na siebie
zobowigzanie wobec niego i informujg go o tym zobowigzaniu i swoim
zaangazowaniu w jego sprawe. Klient musi moc powiedziec: ,,Pathways
zobowiqzata sie do pracy ze mnq. Nie porzucqg mnie”. Nastepnie pracownicy
muszq zrobi¢ wszystko, aby zademonstrowac swoje zobowiqzanie wobec
klienta.”

,Nie ma zaangazowania, jest tylko dowdd zaangazowania”

,Najpierw mieszkanie — materiaty Zrodfowe”
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EKSPERTYZA O SPECJALISTYCZNYM WSPARCIU

- Jak organizowac wsparcie wedtug zasad NM w Polsce?
- Katarzyna Lech

,Wsparcie dla osob chronicznie bezdomnych z doswiadczeniem choroby
psychicznej wedtug zasad NM”,
http://www.czynajpierwmieszkanie.pl/publikacja/wsparcie-dla-osob-
chronicznie-bezdomnych-z-doswiadczeniem-choroby-psychicznej-wedlug-
zasad-najpierw-mieszkanie/
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